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SEPTIEMBRE SIG/

1. NOMBRES Y APELLIDOS * [T}

Juan Pablo Patino Loaiza

2. CEDULA* [}

10029806

3. TIPO DE VINCULACION * [T}

PLANTA

CONTRATISTA

4. CORREOQ ELECTRONICO * [T}

ED)) Deshabilitar Lector inmersivo

Puntos: 7/7



jppatino@sena.edu.co

5. CENTRO DE FORMACION * [T}

Direccion Despacho Regional . . .
P 9 ED)) Deshabilitar Lector inmersivo

Centro Comercio y Servicios
Centro Atencion Sector Agropecuario

Centro de Desarrollo e Innovacién Tecnolégica Industrial

v’ Correcto 1/1 Puntos

6. La importancia del seguimiento y medicién radica en que: “logra que los procesos sean
eficaces, llevando a cabo un seguimiento y medicion de este, con el fin de recabar las

oportunas evidencias para tomar las correspondientes decisiones y emprender las mejoras
necesarias”. * 1}

a. Falso

b. Verdadero

v’ Correcto 1/1 Puntos

. Los sistemas de gestion (Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, Energia, Ambiental y
Seguridad de la Informacion), cuentan con un apartado en sus diferentes normas NTC-ISO,
que indican que tanto “La Gestion del Cambio, La Gestion del Conocimiento y El Andlisis,_
Seguimiento y Medicién" se deben abordar dentro de una organizacion. * [1}

a. Falso

b. Verdadero



v/ Correcto 1/1 Puntos

8. La gestion del conocimiento, entre otros aspectos, es importante porque: * [T}

a. Transmite habilidades a los funcionarios y contratistas, bien sea por transferencias de conocimiento

o por ejecucion de objetos contractuales o proyectos.

b. Permite hacer una gestién mas eficiente de los procesos, de modo que se trabaja de forma mas

productiva y se obtienen mejores resultados.

c.AyB

v/ Correcto 1/1 Puntos

9. ;Qué es SEPTIEMBRE SIGA? * [T}

a. Una estrategia de la Direccién General para fomentar la articulacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, el Modelo Estandar de Control Interno - MECI), con el modelo de

operacion de los cinco sistemas de gestion SIGA.

b. Una estrategia de la Direccion General para fomentar la articulacién del Modelo Integrado de Pla-

neacién y Gestion — MIPG, con el modelo de operacion de los cinco sistemas de gestion SIGA

c. Una estrategia de la Direccion General para fomentar la articulaciéon del modelo de operacién de los

cinco sistemas de gestion SIGA, con el Modelo Estandar de Control Interno - MECI).

v’ Correcto 1/1 Puntos

10. Entre otros beneficios de la gestion del conocimiento es “Cuando se puede acceder
facilmente a la informacion también es mas sencillo tomar decisiones” * [1)

a. Falso

b. Verdadero

v’ Correcto 1/1 Puntos



11. La gestion del cambio son las modificaciones de aspectos trascendentales de la misma; por
ejemplo, sus objetivos, procesos, tecnologias, estructuras salariales, areas de negocio,
infraestructura o su cultura. * [T}

a. Falso

b. Verdadero

v/ Correcto 1/1 Puntos

12. La evaluacion consiste en: * [T}

a. La comparacion de los impactos reales del proceso con los planes estratégicos acordados.
b. La interpretacion de datos que se hallan en un determinado documento.

c. La recopilacion sistematicos de informacién a medida que avanza un proceso
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